
Notruf-Hotlines - Störungsmeldung 
 

ACHTUNG   –   WICHTIG   –   ACHTUNG   –   WICHTIG   –   ACHTUNG   –   WICHTIG   –   ACHTUNG 

Bei Feuer, Gasgeruch, Überschwemmung, Sturmschäden kontaktieren Sie bitte umgehend die  

Feuerwehr 122 
 

Im Falle von Eigentumsdelikten, gefährlicher Bedrohung und Lärmbelästigung wenden Sie sich bitte an  

Polizei 133 
 

Wenn Personen körperlich verletzt sind oder Personenschäden zu befürchten sind rufen Sie bitte rasch  

Rettung 144 

Gesundheitsnotruf 1450 

 

 

Für bauliche Mängel und Gebrechen steht technisches Personal auch außerhalb der 
üblichen Kanzleizeiten der Hausverwaltung unter der Telefonnummer 

 

01/604 51 76 
 

mit Rat und Tat zur Verfügung. 

 

Bitte legen Sie in dringenden Fällen (insbesondere Wasserschäden) nicht auf,  
Sie werden automatisch zu einer 24-STUNDEN NOTRUF-HOTLINE weitergeleitet. 

Für andere Störungsmeldungen können Sie das anschließende Formular verwenden, 
Sie können uns aber auch gerne eine E-Mail unter 

 

immobilien@pretsch.at 

senden oder das Kontaktformular auf unserer Homepage benutzen. 

 

www.pretsch.at 
 



 

 



Wenden Sie sich in dringenden Fällen auch direkt an folgende Notdienstpartner: 

 

... bei Wasserschäden und Kanalgebrechen: 

• PROFI MAX Brand- und Wasserschadensanierung: 0720 700 828 

• BELFOR Brand- und Wasserschadensanierung: 0800 222 222 

• ROHRMAX Kanalsanierung und Verstopfungsbehebung: 01/330 4000 
 
 

... bei Störungen am Aufzug: 

Nutzen Sie insbesondere für dringende Notbefreiungen das in der Liftkabine eingebaute 
Notrufsystem. Bitte bewahren Sie Ruhe und halten Sie den Klingelknopf einige 
Sekunden gedrückt, bis sich der Notdienst meldet. 
 
 
... bei dringenden Störungen an der Zentralheizung: 

Bitte kontaktieren Sie die zuständige Heizungsbetreuung gemäß Informationen im Haus. 
 
 
... bei Störungen am Garagentor: 

Bitte nutzen Sie die Möglichkeit der kontrollierten Notöffnung  

 
 

Für allgemeine oder buchhalterische Verwaltungsangelegenheiten bzw. weiteren 
Informationsbedarf wenden Sie sich bitte gerne zu unseren Kanzleiöffnungszeiten 
an uns: 

PRETSCH Immobilientreuhand GmbH 
1100 Wien, Neusetzgasse 7 (Reumannplatz) 
 
Telefon: +43-1/604 51 76 
Fax: +43-1/604 51 76-55 
E-Mail: immobilien@pretsch.at 

Telefonzeiten:  
Montag bis Donnerstag 9-12 und 14-16 Uhr, Freitag 9-12 Uhr 
Sprechstunden: Dienstag 14-18 Uhr ohne Voranmeldung, darüber hinaus nach Voranmeldung 

mailto:immobilien@pretsch.at

